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  Introducción  

 

1 El turismo científico en la montaña tiene y mantiene un vínculo fuerte entre el espacio y los 

conocimientos científicos que son producidos allí. El nacimiento del alpinismo en 1786, 

fecha de la primera ascensión al Mont-Blanc, ilustra perfectamente el análisis de Morse 

(1997) que muestra el vínculo entre exploraciones e investigaciones científicas. Saussure, a 

partir de la segunda ascensión en 1787, realizó múltiples observaciones y expediciones. En su 

libro, Les voyages dans les Alpes, Saussure (1779-1796) presenta una síntesis de sus trabajos 

resultantes de sus múltiples peregrinaciones relacionadas con la mineralogía, geología, 

química, física, climatología, botánica, zoología y geografía (Barry, 1978 ; Archinard, 1988 ; 

Merland, 1988). Estas peregrinaciones vienen a alimentar el proceso permanente de 

apropiación de estos espacios y de los imaginarios asociados (Mao, 2003 ; Gravari-Barbas, 

Graburn, 2012), contribuyendo a su invención y reinvención (Joutard, 1986). En las prácticas 

de turismo científico, las mediaciones científicas permiten la producción y el intercambio de 

conocimientos. En este sentido, se considera que participan plenamente en este movimiento 
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perpetuo de construcción del objeto montañoso (Debarbieux, Fourny, 2004). Este espacio 

puede además considerarse como un laboratorio tanto para la investigación científica como 

tal (Debarbieux, 2001), como para las nuevas formas de relación entre el conocimiento 

producido y la sociedad. 

2 Por lo tanto, este enfoque plantea las interrogantes sobre ¿Cómo la mediación dentro del 

turismo científico contribuye a “dar a conocer” el entorno montañoso? Para ello, se debatirá 

el interés del público por estas formas turísticas y las representaciones de las mediaciones 

implementadas. ¿Qué plusvalía aportan a la experiencia turística? La problemática central 

que estructura este trabajo puede, por tanto, resumirse del siguiente modo: ¿Qué puede 

enseñarnos el estudio de mediaciones realizado dentro de las prácticas de turismo científico, 

del público y de los espacios donde se desarrolla? 

3 Para responder a estas interrogantes, se definieron en primer lugar los conceptos de turismo y 

mediación científica. Se movilizaron tres estudios de caso desarrollados en la montaña, los 

que fueron elegidos por la diversidad de formas de turismo científico implementadas y los 

tipos de mediaciones científicas activadas: el Jardin Alpin de Lauret de la Universidad 

Grenoble Alpes, una itinerancia realizada en el marco del proyecto de investigación Refugios 

Sentinela (Labex ITEM1 y Parque Nacional de Écrins) y jornadas organizadas por el Centre 

de Recherche sur les Ecosystèmes d l’Altitude (CREA Mont-Blanc2) de Chamonix. Esta 

contribución se basa en encuestas cuantitativas (cuestionarios) y cualitativas (entrevistas 

semiestructuradas y observaciones participantes) realizadas durante la temporada de verano 

de 2019, con el público y los actores implicados en estas iniciativas. 

 

 

GENEALOGIA DE LA NOCION DE TURISMO CIENTIFICO  

4 Como lo muestran Mao y Bourlon (2011, 2016), la expresión de turismo científico es 

utilizada frecuentemente para calificar diferentes formas de movilidades desde el fin del siglo 

XIXe. Laarman y Perdue (1989 a y b), son los primeros en interesarse en el turismo científico 

como objeto de estudio. Analizaron los trabajos en terreno realizados por los científicos 

estadounidenses en los espacios naturales protegidos de Costa Rica y su vínculo con el 

fenómeno turístico. A partir de la observación de estas prácticas, de los modelos de consumo 

y las movilidades inducidas en estas misiones, así como la de los acompañantes y estudiantes, 

utilizan la expresión de turismo científico para calificar estas movilidades académicas. La 

noción, se retoma posteriormente para calificar otros tipos de desplazamientos, Ilynia y 

Mieczowski (1992) observaron la creación de herramientas pedagógicas basadas en los 

conocimientos científicos a par tir de los viajes de los estudiantes a los confines geográficos 

de Rusia. West (2008) se interesó en las prácticas de ecoturismo desarrolladas en Papúa 

Nueva Guinea, en el marco de los proyectos de conservación y de investigación financiados 

por organizaciones internacionales. Wearing y Neil (2000) proponen la movilización de 

ecovoluntarios en el marco de proyectos medioambientales. Laing (2010) los percibe como 

nichos turísticos para la preservación de la biodiversidad y una fuente de ingresos para los 

proyectos investigación.  

 

5 Molokáčová y Molokáč (2011) y Mao y Bourlon (2021) hacen una observación similar de 

una gran diversificación del uso y de la noción de turismo científico, que puede ser un motivo 

de confusión. Para tratar de evitarlo, Mao y Bourlon (2011, 2016) realizaron una revisión de 

la literatura y propusieron una primera definición. Los autores, deducen dos principales 
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variables que caracterizan estas prácticas: el lugar concedido a la ciencia, y la implicación del 

turismo en el proceso científico. A partir de esto, identificaron cuatro formas principales. 

 El turismo aventura con dimensión científica, práctica que hace también referencia al 

vínculo entre ciencias y aventuras, como se observa en numerosas prácticas 

históricas. En este caso, el público esta principalmente compuesto por investigadores 

y exploradores, y se desarrolla generalmente en zonas aisladas. El National 

Géographic, relata múltiples exploraciones que movilizan de forma diferente la 

ciencia, la que puede ser una simple excusa como razón principal de estas aventuras. 

 El turismo cultural con dimensión científica, práctica que corresponde a un turismo 

cultural y patrimonial que se beneficia de la supervisión, mediación, animación y/o 

de una interpretación científica. Las agencias de viaje se especializan en este ámbito, 

proponen viajes de descubrimiento de ecosistemas dirigidos por ecologistas, o visitas 

a zonas volcánicas acompañadas por volcanólogos, por mencionar solo dos ejemplos. 

 El ecovoluntariado científico propone una participación más activa de los turistas en 

el marco de un proyecto de conservación o de investigación. Este tipo de iniciativa se 

promueve, por ejemplo, por las ONG Objectif Sciences Internacional o Earthwatch. 

Se dirige generalmente a un público ya sensibilizado en las problemáticas 

medioambientales o a que desean descubrir la práctica científica. 

 El turismo de investigación científica corresponde a las movilidades de tipo turístico 

de los investigadores con el objetivo de realizar observaciones en terreno. Se incluye 

dentro de los desplazamientos de profesionales que también incluye las movilidades 

vinculadas a la participación en coloquios, seminarios o reuniones. 

 

 

6 Mao y Bourlon (2011, 2016), señalan que en muchos casos, estas cuatro formas de turismo 

pueden ser complementarias en un espacio o proyecto en particular. West (2008) muestra 

como un proyecto internacional de investigación puede involucrar numerosas misiones en 

terreno de científicos, pasantías de voluntarios, y generar un atractivo ecoturístico local. 

Además, estas cuatro formas de turismo pueden ser mezcladas entre ellas, lo que permite 

plantear una gran diversidad de modos de asociación de la investigación científica con las 

dimensiones de educación, aprendizaje, cultura y de interpretación, al igual que de 

exploración y de aventura. 
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Figura 1: las cuatro esferas y nueve formas de turismo científico  

 

  

 Fuente: Mao, Bourlon, 2016 

7 Mao y Bourlon (2016), ilustran una diversidad de mediaciones científicas que acompañan 

cuatro formas principales de turismo científico. Las diferentes hibridaciones requieren 

adaptar y diversificar las formas y modos de mediación científica activadas. 

 

Los fundamentos de la mediación científica  

 

8 Al igual que el turismo científico, la mediación científica se remite a prácticas antiguas; sin 

embargo, su formulación como objeto de investigación es más reciente y da lugar a 

numerosos debates (Bergeron, 2016). La mediación científica se construye en paralelo a la 

noción de mediación cultural, basándose en sus principios para adaptarlos a los 

conocimientos científicos. El termino meditación proviene del latín mediatio, que significa 

mediación, intervención, intercesión. Este proviene también del término médium que puede 

significar medio, manera o vínculo. Por lo tanto, la mediación surge como una intervención 

que permite crear un vínculo. Aplicada a la cultura, la mediación establece una relación entre 

un público y un objeto cultural. En el ámbito científico (Las Vergnas, 2016), es la interfaz 

entre un público y un conocimiento científico. 
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9 La mediación intenta ir más allá de la simple transferencia de conocimientos y adaptarse a las 

expectativas y preocupaciones del público (Caillet, 1996 ; Villeburn, 2016). La mediación 

consiste en actos que intentan sobrepasar las fronteras entre profanos y entendidos, entre el 

gran público y conocimientos académicos (Las Vergnas, 2016). Se trata de dificultades 

propias de la ciencia y de su intercambio o difusión (Bergeron, 2016). La mediación fue 

planteada inicialmente de manera muy descendente, con el entendido transmitiendo 

conocimientos a los profanos. La elección semántica francesa para calificar estas prácticas 

fue utilizar el término “vulgarización” (de vulgus, el pequeño pueblo) más que 

“popularización” (de populus, el pueblo que vota). Esta elección fue muy significativa en el 

deseo de abarcar todos los públicos (Jeanneret, 1994). Sin embargo, no ha dejado de verse 

afectada debido a su proximidad con el término vulgar y su connotación negativa. Esta 

connotación ha favorecido el surgimiento de nuevas expresiones a partir del inicio del siglo 

XXe: “revistas de vulgarización de alto impacto”, en los años 30, “propaganda 

científica” después de la segunda guerra mundial, “información científica”, “cultura 

científica”, y más recientemente “mediación científica” (Bergeron, 2016). Cabe señalar 

que el cambio de terminología no parece estar acompañado siempre por el cambio en las 

prácticas (Bergeron, 2016). En los años 70, Jurdant (1973) muestra la debilidad en la 

vulgarización científica y, por tanto, la necesidad de pensar en nuevas formas de 

vulgarización. Jurdant (2009), afirma que en lugar de hacer accesibles los discursos 

científicos, transmitir conocimientos y educar al público, la vulgarización condiciona el 

pensamiento de las personas. Les dicta las preguntas que deben hacerse y los hace así, 

dependientes del conocimiento del entendido. Bensaude-Vincent (2010) hace la misma 

observación de una brecha que se profundiza entre ciencia y sociedad. La autora señala 

que la vulgarización es vista más a menudo como un informe del estado de tal o cual 

trabajo, pero en ningún caso, busca integrar a los “profanos” en estos cuestionamientos. 

10 Es por este motivo, que la implementación de la mediación científica debe permitir superar la 

criticas y acompañar un cambio de prácticas. En efecto, integra actos de transmisión de 

conocimientos, pero busca renovar las formas de transmisión. Además, las mediaciones 

deben cuestionarse y ser reflexivas (Faury, 2017) con el objetivo de legitimar y explicar al 

público por qué esta comunicación científica no está pensada de manera neutra (Masseran, 

Chavot, 2013). El turismo, por su capacidad de colocar a los individuos en una situación 

informal de aprendizaje (Brougè, 2012 a yb), se presta para estas prácticas y experimentos. 

Kramar (2011) muestra que la mediación científica ya está presente para va lorizar los 

parajes naturales y los espacios turísticos. Puede también ser considerada como uno de 

los fundamentos de la experiencia turística. Mao y Bourlon (2016), resumen esta 

observación identificando los tipos de mediación solicitadas para cada una de las formas 

de turismo científico. 
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Tabla 1: Resumen de la dimensión científica y de las mediaciones solicitadas en las cuatro 

formas de turismo científico. 

 Turismo 

aventura con 

dimensión 

científica 

Turismo 

cultural con 

contenido 

científico 

Ecovoluntariado 

científico 

Turismo de 

investigación 

científica 

Lugar y rol 

de la 

dimensión 

científica 

Complementario 

al acto de 

descubrimiento o 

al logro 

deportivo 

Mediación 

cultural de 

entornos y 

medioambiente 

Mediación activa 

y participativa de 

entornos 

naturales y 

culturales 

Experimentación 

e investigaciones 

en terreno, 

implementación 

de protocolos de 

estudios  

Tipo de 

mediación 

del 

conocimiento 

científico 

Mediante una 

difusión de 

conocimientos 

“gran público”  

Mediante la 

transferencia de 

conocimientos y 

competencias 

científicas 

Mediante la 

experimentación 

y el aprendizaje 

Mediante una 

valorización 

académica 

(coloquios y 

publicaciones) 

Fuente: los autores, 2021, basado en Mao, Bourlon, 2016 

 

11 Al abrirse al turismo alternativo y al pensar en las mediaciones que toman en cuenta las 

dimensiones simbólicas, Kramar (2011) observó un potencial de desarrollo del turismo 

científico. Esto implica una diversidad de mediaciones que establecer y que pensar. Además, 

la montaña, como laboratorio a cielo abierto (Debarbieux, 2001), representa un campo de 

juego y de desafíos (Bourdeau, 2006), propicia para el desarrollo de la mediación científica. 

Los terrenos movilizados mencionados a continuación son testimonio de ello. 

 

La montaña: terreno de experimentación para el turismo y la 

mediación científica 

 

12 Los trabajos sobre turismo científico se han desarrollado de gran manera hasta ahora en las 

zonas de confines geográficos, como los trabajos de Laarman y Perdue (1989a y b) en Costa 

Rica, de West (2008) en Papúa Nueva Guinea o Mao y Bourlon (2016), en la Patagonia 

chilena. La originalidad de esta contribución es que cuestiona el turismo científico en un 

terreno donde las actividades turísticas son mucho más intensas, como en los Alpes franceses, 

donde se han desarrollado diversas iniciativas en los últimos años. De estas, se han 

seleccionado tres, una en el Jardin Alpin du Lautaret, una a cargo de CREA Mont-Blanc, y 

por último, una asociación entre el Parque Nacional de Écrins, un montañista y un programa 

de investigación. 

13 Esta complementariedad de experimentos permite un enfoque cruzado entre los datos 

cualitativos y cuantitativos. El enfoque cuantitativo fue realizado en el Jardin Alpin du 

Lautaret de la Universidad de Grenoble Alpes. Este jardín, es un lugar de gran atractivo para 
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el turismo y la ciencia desde hace más de un siglo. Se trata de una dependencia del 

Laboratorio Ecológico Alpino (LECA-UMR, CNRS-UGA), un jardín botánico abierto para el 

público que reúne especies representativas de las montañas del mundo, un lugar que recibe 

investigadores y estudiantes.  Durante la temporada de verano de 2019, se realizó un 

cuestionario a 577 participantes en las visitas guiadas, el que abordaba conocimientos sobre 

historia, botánica, y las investigaciones realizadas en el lugar. 

 

14 El enfoque cualitativo se basa en 22 entrevistas semiestructuradas y de observaciones 

participantes (Kaufman, 2011) de dos jornadas. Por una parte, se llevaron a cabo entrevistas a 

ocho estudiantes de máster estadounidenses inscritos en la Universidad de Colorado en 

Boulder. Los que fueron acogidos durante una semana, en mayo de 2019, en Chamonix por el 

CREA Mont-Blanc. Este centro de investigación privado se especializa en el estudio de 

ecosistemas en altitud y desarrolla numerosas formas de mediación científica, desde un ciclo 

de conferencias hasta la implementación de proyectos científicos participativos y de 

ecovoluntariado, como la organización de jornadas de estudiantes y científicos. Estas 

entrevistas tuvieron lugar en un refugio durante una inmersión de tres días, lo que permitió 

también numerosos momentos informales, que dieron la oportunidad de profundizar en 

ciertos aspectos de las entrevistas poniéndolas en perspectiva con las actividades propuestas y 

experimentadas.  

 

15 Por otra parte, las entrevistas (durante el viaje, y después de seis meses) realizadas a los 

primeros participantes e interesados en el itinerario propuesto por el guía de montaña en 

agosto de 2019. Certificado por el Parque Nacional de Écrins (“Esprit Parc”), fue organizado 

en el marco del proyecto de investigación “Refugios Sentinela” (reflab3) financiado por el 

Labex ITTEM. Esta excursión propone una itinerancia entre los refugios asociados al 

proyecto y tiene como objetivo transmitir conocimientos científicos recientes sobre el cambio 

medioambiental que afectan la alta montaña. Además, el hecho de acompañar al grupo 

durante toda la itinerancia permitió numerosos intercambios en relación con esta contribución 

(proyecto de turismo científico, mediaciones culturales y científicas, y expectativas en cuanto 

a ciencias). 

 

16 Estos ejemplos muestran también una diversidad de responsables de proyectos que 

estructuran y desarrollan una oferta de turismo científico. Los que pueden ser del sector 

privado, CREA Mont-Blanc, guías turísticos y refugios, y del sector público, como la 

universidad y el Jardin du Lautaret. La itinerancia en Refugios Sentinela revela también la 

posibilidad de una asociación mixta, la que fue propuesta por un guía profesional de montaña 

basado en un programa copilotado por estructuras públicas (aquí, el Parque Nacional de 

Écrins y el Labex ITTEM). Las observaciones participantes y la diversidad de proyectos son 

reflejo de la originalidad de las mediaciones implementadas, las que tienen como objetivo ir 

más allá de una simple transferencia de conocimientos (Cailet, 1996 ; Villebrun, 2016). Estas 

tienden a replantearse los vínculos ciencia-sociedad (Caunes, 2008 ; Haigneré et al., 2010), y 

la frontera entendido-profano (Las Vergnas, 2016). Además, esta dinámica se posiciona en el 

centro de un aumento del interés por las ciencias participativas, como lo muestra el informe 

encargado recientemente por el Ministère de l’Éducation nationale, de l’Enseignement 

supérieur et de la Recherche (Houillier, Merilhou-Goudard, 2016). 
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Mediaciones adecuadas para cada tipo de turismo científico  

 

17 Estas iniciativas son representativas de una diversidad de proyectos y de mediaciones 

científicas. El Jardin du Lautaret promueve un turismo cultural con contenido científico. En 

un enfoque museográfico, permite el descubrimiento de ecosistemas de alta montaña. 

Incorporando una lógica de interpretación (Tilden, 1957), diferentes conocimientos 

científicos son transmitidos al público. Esto puede ser realizado a través de paneles y 

materiales de interpretación repartidos por todo el lugar o mediante el contenido de las visitas 

guiadas. Estas herramientas de mediación pueden parecer relativamente clásicas y 

elementales, dando a conocer a los visitantes un conjunto de conocimientos. Sin embargo, el 

enfoque del Jardin sigue siendo original, se aleja de un discurso centrado exclusivamente en 

la botánica para llevar al visitante a reflexionar sobre un largo corpus de investigación y de 

temáticas científicas (interfaz hombre/medio y ecología en sentido amplio). Además, las 

nuevas herramientas y las visitas guiadas fomentan los intercambios en torno a problemáticas 

científicas llevadas a cabo en el Laboratoire d’écologie alpine (LECA-UGA) ubicado en el 

lugar. De este modo, se proponen al público diferentes tipos de cuestionamientos con el 

objetivo de hacer reflexionar al visitante sobre las problemáticas medioambientales globales 

contemporáneas. El cambio climático ocupa un lugar central en estas problemáticas. La 

función prevista es una concientización del público mediante la puesta en perspectiva de las 

observaciones realizadas en el lugar, como la evolución del nivel altitudinal de las estaciones 

florísticas, el retroceso glaciar, y las repercusiones en la fauna con los conocimientos 

científicos adquiridos.  

 

 Ilustración 1: una visita al Jardin du Lautaret y sus instalaciones científicas  

Fuente: Parque Nacional de Écrins, 2019 
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18 Por su parte, el CREA Mont-Blanc se inclina por una mediación más proactiva con los 

estudiantes y turistas implicados. Inmerso en una lógica de ecovoluntariado y de 

investigación participativa (Houllier, Merilhou-Goudard, 2016), el usuario es impulsado a 

participar en protocolos de investigación. Por nombrar dos ejemplos, el proyecto Atlas Mont-

Blanc4 permite recopilar datos e información con el objetivo de realizar una cartografía de la 

biodiversidad del macizo. El segundo, Phénoclim5, se asemeja a la ciencia ciudadana al 

movilizar a los habitantes y visitantes a la observación de medioambientes naturales de 

montaña. El objetivo es recopilar un gran número de observaciones que permitan comprender 

de manera diacrónica las evoluciones de los ecosistemas de montaña en relación directa con 

el cambio climático. La mediación científica se considera en este caso como consustancial a 

la experiencia y a la experimentación en terreno. Aunque estos enfoques se dirigen más 

específicamente a un público local, los protocolos de ciencias participativas pueden también 

ser movilizados durante las jornadas turísticas. Además, el CREA Mont-Blanc propone 

mediaciones más clásicas, como los descubrimientos de la montaña acompañados de 

científicos que presentan sus investigaciones o conferencias al gran público. La jornada 

estudiada fue organizada por el CREA Mont-Blanc, se trata de un módulo integrado a un plan 

de estudio universitario. Este viaje relaciona dos temáticas docentes vinculadas a políticas 

públicas y al derecho medioambiental. La jornada fue pensada para permitir a los estudiantes 

tener una visión comparativa entre el enfoque francés y el estadounidense de la gestión 

medioambiental. El laboratorio refuerza su programa con numerosas mediaciones: encuentros 

científicos en los que presentan sus trabajos en curso, excursiones acompañadas de 

científicos, ejercicios de simulación y ciencias participativas.  

19 La itinerancia en Refugios Sentinela propone un turismo deportivo y cultural con dimensión 

científica. Durante el senderismo itinerante, cada jornada está dedicada a un tema científico 

distinto: geografía, climatología, geomorfología, evolución de prácticas de montaña. El guía 

implementa medios variados y se puede apoyar en diferentes mediaciones científicas. Su 

formación como guía de montaña, su interés por los temas científicos, su experiencia y sus 

actividades profesionales con universidades le permiten proponer un largo panel de lecturas 

de paisaje y herramientas pedagógicas. Se puede apoyar en los materiales y cartografías 

propuestas por el programa Reflab para legitimar el contenido científico. Además, cada 

jornada de la itinerancia está acompañada por encuentros con los guardianes e investigadores 

que participan en el programa Reflab y el Labex ITTEM. El turista interactúa con los guías y 

actores de manera personalizada, los grupos son intencionalmente limitados en cuanto a 

cantidad de personas. Estas mediaciones reflejan también la necesidad de avanzar hacia 

mediaciones reflexivas (Masseran, Chavot, 2013 ; Faury, 2017). 
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Los turistas frente a la mediación científica en el Jardin du 

Lautaret 

 

20 Con sus 20.000 visitantes estivales, el Jardin du Lautaret figura entre los diez sitios turísticos 

pagados más visitados de los Altos Alpes6. Para dar algunas ideas de su magnitud, las casas 

del Parque Nacional de Écrins reciben entre 10.000 (Orcières) y 65.000 visitantes anuales 

(Briançon), el Musée departamental de Gap (arqueología, bellas artes, historia y 

etnografía), y la Maison de l’Eau et des Énergies de Serre-Ponçon tienen una asistencia 

anual de 15.000 visitantes. El posicionamiento del Jardin en torno a los ecosistemas en 

altura y la botánica presenta, por tanto, un fuerte atractivo. Las actividades científicas 

(Cailloce, 2019) del campus universitario de Lautaret incorporado al Jardin fueron 

organizadas en torno a 58 proyectos de investigación en 2019. Además de representar 

varios miles de jornadas de trabajo en terreno de investigadores y estudiantes, 

contribuyen a alimentar y actualizar las mediaciones científicas y cuestionamientos 

entregados a los turistas. En efecto, mientras que solo el 17,5 % de los visitantes afirma 

acudir por el interés científico del jardín, en sentido estricto, el 68,7 % fue atraído por los 

conocimientos vinculados con la botánica. Además, cerca del 80 % de los encuestados se 

declaran “bastante” o “totalmente” interesados por cuestiones científicas. 

21 Estos resultados coinciden con los de Kramar (2011) al mostrar que las ciencias pueden 

contribuir a la valorización de los espacios naturales y, al mismo tiempo, a tener una 

experiencia estimulando la curiosidad del público. Al menos, es lo que considera el 80 % de 

los visitantes del Jardin, para quienes la mediación científica cumplió con sus expectativas 

(53 % se declaran satisfechos, 27,5 % totalmente satisfechos). Las evaluaciones son muy 

positivas en cuanto a la mediación científica (media de 7.79/10) y los conocimientos 

botánicos (8.75/10). Un 99.8 % recomendaría la visita a un tercero. Además, un 76 % de los 

encuestados afirma que la visita estimuló su curiosidad gracias a los cuestionamientos 

científicos, en especial, el público joven. La mediación contribuye también a la experiencia 

aportando sentido a esta. Espontáneamente, los encuestados califican la visita, en orden 

descendiente de citación como “interesante” (95 ocurrencias), “magnífica y agradable” (85 

ocurrencias), “bella y enriquecedora” (83 ocurrencias) e “educativa” (80 ocurrencias). Más 

del 90 % de los visitantes del Jardin consideran que comprenden mejor los paisajes que les 

rodean después de la visita y afirman que el contenido científico desempeña un papel 

fundamental. 

22 El público del jardín sigue marcado sociológica y culturalmente. El corpus encuestado tiene 

un alto nivel de estudios universitarios (82 % ha realizado 2 o más años de estudios 

superiores, frente al 30 % de la población francesa), con una sobrerrepresentación de las 

categorías socioprofesionales superiores (29 % de directivos y profesionales intelectuales 

superiores contra 19.3 % en Francia) y perteneciente a grupos de mayor edad (dos tercios de 

los visitantes tienen más de 50 años, 36% son jubilados). Esto corrobora la observación de 

Origet du Clauzeau (2005) sobre el turismo cultural en Francia, en el que se integra el turismo 

científico. De un 80% a un 85 % de las visitas a sitios culturales las realiza del 15% al 20% 

de la población. Entre un 45% y un 60 % de los visitantes son ocasionales, especialmente 

durante las visitas turísticas. Chadefaud (1987) muestra también que el turismo de montaña 

sigue siendo territorio de las clases sociales superiores. 
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Las mediaciones científicas, entre aprendizaje y nuevas 

experiencias turísticas 

 

23 Las entrevistas semiestructuradas realizadas durante otras jornadas de turismo científico 

apoyadas por el CREA Mont-Blanc y la itinerancia en Refugios Sentinela permiten dar una 

mirada más cualitativa sobre la mediación. El interés que representan las ciencias para las 

actividades de turismo y recreativas son puestas también de relieve por la pluralidad de 

prácticas y experimentos implementados por el CREA Mont-Blanc. Los estudiantes 

estadounidenses tenían grandes expectativas en cuanto a las diferentes actividades científicas: 

“Quiero aprender más sobre la ciencia porqué creo que entre más aprendemos sobre ella, más 

siento que tomamos decisiones efectivas”. El contexto particular que representa una jornada 

universitaria hace que las ciencias sean vistas como transversales y complementarias a las 

otras actividades (visitas y entrevistas con los actores), permitiendo desarrollar una visión 

global del territorio de Chamonix. Más allá de los discursos, las observaciones reflejan un 

compromiso y un interés muy alto, identificables gracias a la calidad de sus intercambios, de 

sus interrogantes o incluso a su capacidad de formular hipótesis. Destacan también el aporte 

de las ciencias para responder a las interrogativas sobre los efectos del cambio climático en 

los ecosistemas montañosos: “Sí, estoy totalmente interesado porqué también me interesa la 

ecología, la protección de la biodiversidad ecológica y la fauna silvestre en general”. 

 

Ilustración 2: Estudiantes en plena observación científica 

Fuente: H. Gerardi – CREA Mont-Blanc, 2019 
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24 El perfil de los participantes en la itinerancia en Refugios Sentinela es diferente. Aunque su 

interés por la ciencia es grande, no poseen una formación superior en ciencias de la vida y de 

la tierra. Los participantes escogieron el programa por la plusvalía que representan las 

ciencias. “Es un deseo de darle más sentido a las vacaciones, no solamente para relajarse, 

sino también para aprender realmente otras cosas”. Otro senderista añade “Cuando vimos esta 

oferta, lo que nos interesaba era conocer mejor la montaña, al igual que la geología, la 

geomorfología y todos los otros aspectos que nos explicaron, porque si no, como todo el 

mundo, vamos a las montañas, cumbres, glaciares, a la nieve y decimos ¡oh, es lindo! pero no 

entendemos nada”. La ciencia se ve aquí como una forma de enriquecer y aportar elementos 

que permitan responder a sus preguntas. Estas expectativas son bastante cercanas a las de los 

estudiantes estadounidenses. En resumen, la ciencia responde a una búsqueda de 

conocimiento ya que “No hace falta formación científica para interesarse en las cosas, hace 

falta curiosidad, y eso lo tenemos”. Las mediaciones se consideran entonces un medio para 

acceder a la ciencia y, así, dar un sentido a la actividad turística mientras se vive un momento 

único. 

 

Ilustración 3: Una inmersión en los Écrins, terreno del programa Refugios Sentinela 

Crédito: O. Bello, 2019. 
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25 Este deseo de enriquecerse de nuevos conocimientos se siente regularmente a lo largo de las 

jornadas. La jornada dedicada a las ciencias participativas del CREA Mont-Blanc se remite 

bien a la lógica experiencial defendida por Kramar (2011). El fuerte compromiso del grupo 

observado y los comentarios unánimemente positivo reflejan una jornada única. El vínculo 

entre conocimientos y experiencia es apoyado también por un senderista del itinerario en 

Refugios Sentinela: 

“Es como si fueras a visitar un castillo, si no tienes un guía para entender las técnicas 

de construcción, o que te ayude a comprender el entorno, es lo mismo que motiva a 

esta idea de senderismo científico, es la idea de entender algo, y no solo de decir que 

es bello”. 

26 El sentido que otorga el discurso científico al paisaje observado parece permitir una forma de 

concientización de problemáticas más globales. Un senderista sugiere:  

“Podría haber un apego más grande a la montaña, más allá de los Écrins. Como ahora 

entendemos mejor la montaña, aunque estemos en otro lugar, si vemos las cosas nos 

sentiremos más preocupados, sin querer compararme con los montañistas, que sería 

exagerado, pero seremos más sensibles, porque lo entendemos”. 

 

Conclusión  

 

27 La muestra de iniciativas estudiadas muestra una pluralidad de formas de turismo científico 

movilizadas, y la originalidad de las especificidades de las mediaciones científicas 

implementadas. La demanda de este tipo de enfoque existe y es múltiple. El enfoque 

cuantitativo pone en evidencia las expectativas puntuales de las personas que buscan 

conocimientos sobre un tema en particular y que se dejan sorprender voluntariamente por 

otras problemáticas científicas. El enfoque cualitativo pone en evidencia las formas 

inmersivas de turistas que buscan sentido y conocimientos. La diversidad de mediaciones es, 

por lo tanto, necesaria y responde de buena manera a las variadas expectativas. En efecto, las 

encuestas y entrevistas muestran un alto nivel de satisfacción de los usuarios con las 

mediaciones propuestas, las que propician el despertar de la curiosidad y el deseo de 

aprendizaje de nuevos conocimientos. La participación de diferentes turistas y la 

consideración de sus cuestionamientos (Caillet, 1996 ; Viellebrun, 2016) fueron percibidos en 

el centro de cada iniciativa. 

28 El estudio de las mediaciones permite además demostrar el fuerte vínculo entre experiencia y 

conocimientos (Kramar, 2011). Lo que se refleja en los cuestionarios por los calificativos que 

describen positivamente la visita al jardín (los resultados se mantienen, en ese estado, 

descriptivos). El vínculo también está muy presente en las formas inmersivas, ya sean 

impuestas (marco universitario), o de elección (tiempo libre). Las entrevistas ayudan a 

entender de mejor manera este vínculo. No solamente las mediaciones responden a las 

expectativas turísticas, si no también, permiten una mejor comprensión del territorio visitado 

y aporta respuestas a cuestionamientos sobre las problemáticas globales, que serían difíciles 

de entender de otro modo. 
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29 Las mediaciones son, por tanto, oportunidades para replantear los vínculos entre ciencia y 

sociedad (Caunes, 2008 ; Haigneré et al., 2010). Si bien el análisis destaca la relevancia de 

las cuatro esferas de turismo resumidas por Mao y Bourlon (2011, 2016), también sugiere que 

el enfoque en las nueve formas (figura 1) corresponde más específicamente a las iniciativas 

observadas. El turismo científico puede considerarse a grandes rasgos como el conjunto de 

movilidades de actividades turísticas o recreativas que integran momentos de mediaciones 

científicas. 

30 La montaña ofrece un espacio de laboratorio para estas iniciativas. Debido a la diversidad de 

prácticas y objetivos científicos movilizables, múltiples formas de turismo científico pueden 

ser planteadas y replanteadas. Las propias mediaciones científicas deben ser reinventadas en 

un proceso de innovación y creatividad. Además, ofrecen la oportunidad de crear un nuevo 

atractivo y contribuyen en la sensibilizar al público en torno a las problemáticas 

contemporáneas. 
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1. Labex Innovation en Territoire de Montagne : https://labexitem.fr/ 

2. https://creamontblanc.org/fr 

3. https://reflab.hypotheses.org/ 

4. https://atlasmontblanc.org/ 

5. https://phenoclim.org/fr 

6. Observatoire des Hautes Alpes, 2014 : https://docplayer.fr/12028802-Les-chiffres-cles-du- 

tourisme.html 
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    Resumen  
 

Esta contribución se interesa en las mediaciones científicas implementadas en el marco de las    

iniciativas de turismo en las montañas. Tres estudios de caso fueron movilizados en los Alpes 

Franceses: el Jardin alpin du Lautaret de la Universidad Grenoble Alpes, el CREA Mont-Blanc, 

un centro de investigación privado que organiza iniciativas de ciencias participativas y visitas de 

estudiantes, y finalmente, una excursión científica itinerante en el Parque Nacional de Écrins 

vinculada con un proyecto de investigación (Labex Item, Reflab). En primer lugar, fueron 

definidas las nociones de turismo científico y de mediación. Un enfoque cuantitativo y 

cualitativo (cuestionarios, entrevistas y observaciones participantes) permitieron entender el 

impacto y el rol de la mediación científica en el turismo. Además, los resultados destacan un 

fuerte nivel de satisfacción del púbico, y el estrecho vínculo entre experiencia y conocimiento. 

Lo que también parece ser una herramienta para sensibilizar al público de las problemáticas 

sociales contemporáneas  

 

This contribution focuses on scientific mediation implemented within scientific tourism 

initiatives in mountain areas. Three case studies in the French Alps support this research: the 

Jardin Alpin du Lautaret of the University of Grenoble Alpes, the CREA Mont-Blanc, a private 

research center organizing participatory science and student travel abroad programs and the 

scientific hut to hut trekking routes in the Ecrins National Park, organized jointly with a 

scientific research project (Labex Item, Reflab). Scientific tourism and mediation are first 

defined. Next, a quantitative approach (with interviews and participant observations) allows us 

to understand the impact and role of scientific mediation within tourism. Results show a high 

level of interest of the issue within involver publics and a close connection between experience 

and knowledge. It appears that it is also a tool for public awareness of the challenger of our 

modern societies. 
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